
【しみず外為 WEB サービス】 ログイン認証方式切替えのご案内  
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 清水銀行 コールセンター 
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電子証明書からワンタイムパスワードへ 

しみず外為 WEB サービスをより安全にご利用いただくために、 

ログイン認証の方式を、現在の電子証明書方式からワンタイムパスワード方式へ切替えます。 

 

ワンタイムパスワードの特徴 
ワンタイムパスワードとは、専用アプリケーションで生成される使い捨てのパスワードで、 

生成されてから 30 秒間のみ有効であるため、サービスの不正利用を防ぐ上で効果的な認証方法です。 

 

定期的な更新が不要 
電子証明書は有効期限があり、定期的な更新が必要ですが、 

ワンタイムパスワードは、生成する専用アプリケーションを一度インストールしていただくと更新は不要です。 

 

切替えの開始は 2017年 8 月 28 日(月)から 

切替えは、現在のしみず外為 WEB サービスのログイン画面から行うことができます。 

 

ワンタイムパスワードを生成する専用アプリケーションを 

ご利用端末にダウンロード・インストール（※1）していただいた後、 

ログイン画面にあるワンタイムパスワード方式の利用開始登録を行っていただくと、 

ワンタイムパスワード方式でログインすることができます。 

 

2017 年 8 月 28 日（月）以降（※2）、 

しみず外為 WEB サービスをご利用になる際に認証方式を切替えることができます。 

ワンタイムパスワード方式でのサービスご利用が確認できたお客さまから順次、当行にて電子証明書を失効しますので 

切替えに伴う電子証明書の失効申請は不要です。 

 

※1 専用アプリケーションは無料でご利用いただけます。 

※2 切替え終了は 2017 年 10 月 6 日（金）の予定です。 

    それまでにワンタイムパスワード方式へ切替えていただくようお願いいたします。 

ワンタイムパスワードの特徴 

パスワードの盗難に強い安全な認証方法です 

・固有の ID が採番された専用アプリケーションで生成されます 

・一度使用したパスワードは、再度利用できません 

・生成されたパスワードには、時間による有効期限があります 

 
電子証明書方式の利用 

 
ワンタイムパスワード方式の利用 2017/08/28 
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