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【ＮＣＢダイレクト為替予約】 ワンタイムパスワード認証簡易マニュアル 
1.操作⼿順（簡易版） 

ワンタイムパスワードをご利⽤いただくため、 

いずれかのソフトウェアトークンをご選択下さい。 

※ワンタイムパスワード生成⽤のソフトウェアです。 

(A)パソコンでワンタイムパスワードを生成する方 

 …以下の 1.1.[A]へお進みください。 

(B)スマートデバイスでワンタイムパスワードを生成する方 

 …以下の 1.1.[B]へお進みください。 

 
※VIP Access 提供元より、事前の通知なく、[VIP Access Desktop]のインストール⽅法等が変更される 

可能性があります。 
 

1.1.ソフトウェアトークンのダウンロード・インストール 
1.1.[A] パソコン⽤ソフトウェアトークン（デスクトップトークン）の利⽤ 

1.1.1 Web ブラウザより、下記の URL(アドレス)にアクセスしてください。 
https://vip.symantec.com/ 

 

1.1.2 [VIP Access Desktop 無料]配下の画像をクリックしてください。 
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1.1.3 「オプションの選択」が表示されるので、「Windows」を選択してください。 

 

1.1.4 しばらく待つと、画面下部にダウンロードのダイアログが表示されますので、
「実⾏」してください。 

 

 

※実⾏ボタン押下後、パソコンへのダウンロードが始まります。 
しばらくお待ちください。 
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1.1.5 ダウンロードが完了すると、VIP Access セットアップウィザード画面が⽴ち
上がりますので 
[次へ(N)]ボタンをクリックしてください。 

 
1.1.6 「VIP Access をインストールすると、ライセンス契約の条件に同意したこと

になります。」にチェックし、[次へ(N)]ボタンをクリックしてください。 

 

1.1.7 インストール場所を確認されますので、特に変更がない場合は、[次へ(N)]
ボタンをクリックしてください。 

 
1.1.8 [インストール(I)]ボタンをクリックしてください。 

 
1.1.9 インストールが⾏われますので、しばらくお待ちください。 
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1.1.10 [完了(F)]ボタンをクリックしてください。 

 
1.1.11 Windows の[スタートメニュー]＞[すべてのプログラム]より、「VIP Access」

をクリックすると VIP Access が起動します。 

 
  



 

pg. 5 
 

1.2.[B] スマードデバイス⽤ソフトウェアトークン（トークン forMobile）の利⽤ 

1.2.1 [iOS]App Store アプリを起動し、「検索」タブで「vip access」と⼊⼒し
て検索を⾏ってください。 

 
[Android OS]Play ストア アプリを起動し、「検索」タブで「vip access」
と⼊⼒して検索を⾏ってください。 

 

1.2.2 [iOS]上記で検索された Symantec 社製の VIP Access アプリ（製品名は
変更される可能性があります）の「⼊⼿」アイコンをタップし、アプリを
インストールします。 

 
[Android OS]上記で検索された Symantec 社製の VIP Access アプリ（製
品名は変更される可能性があります）を選択したのち「インストール」ア
イコンをタップし、アプリをインストールします。 

 
1.2.3 [iOS] [Android OS] 

インストールが正常に終了すると、ホーム画面に VIP Access アプリのア
イコンが表示されます。 

 
1.2.4 [iOS] [Android OS] 

 VIP Access アプリのアイコンをタップすると VIP Access が起動しま
す。 
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1.3.ワンタイムパスワード利⽤開始登録 

1.3.1 ⻄⽇本シティ銀⾏のホームページより、[NCB ダイレクト為替予約]をクリッ

クし、[NCB ダイレクト為替予約]のログインをクリックしてください。 

 
1.3.2 「NCB ダイレクト為替予約」のログイン画面に移ります。 

 

 

 

 

 

 

「利用開始登録「利用開始登録「利用開始登録「利用開始登録画面へ画面へ画面へ画面へ」をクリックしてください。」をクリックしてください。」をクリックしてください。」をクリックしてください。    

[NCB ダイレクト為替予約]のログインをををを    

クリックしてください。クリックしてください。クリックしてください。クリックしてください。    
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1.3.3 ワンタイムパスワード利⽤開始登録画面 [STEP1]  

 

1.3.4 ワンタイムパスワード生成アプリケーション（トークン）の起動 

 
※VIP Access for Mobile をお使いのお客さまは「トークン ID」「ワンタイムパスワード」を 

「クレデンシャル ID」「セキュリティコード」と読み替えて下さい。 

1.3.5 ワンタイムパスワード利⽤開始登録画面 [STEP2] ① 

 

 

 

 

 

ユーザユーザユーザユーザ ID/ID/ID/ID/ログインパスワードログインパスワードログインパスワードログインパスワードをををを入力し、入力し、入力し、入力し、    

「「「「OTPOTPOTPOTP 利用開始登録」利用開始登録」利用開始登録」利用開始登録」クリックしてください。クリックしてください。クリックしてください。クリックしてください。    

トークントークントークントークン ID/ID/ID/ID/ワンタイムパスワードワンタイムパスワードワンタイムパスワードワンタイムパスワード 1111 をををを入力し、入力し、入力し、入力し、    

30303030 秒お待ちください。秒お待ちください。秒お待ちください。秒お待ちください。    

アプリケーションを起動すると、 

デスクトップに表示されます。 

トークン ID 

 ・・・アプリケーションを識別する固有の ID です。 

ワンタイムパスワード 

 ・・・30 秒毎に生成される使い捨てパスワードです。 



 

pg. 8 
 

1.3.6 ワンタイムパスワード利⽤開始登録画面 [STEP2] ② 

 

 次の画面で、以下のメッセージが表示されている場合、 

正常に利⽤開始登録が完了しています。 

 

1.3.7 OTP 認証画面（引き続き、外為 WEB サービスをご利⽤になる場合） 

 

 

 

 

 

 

 

ワンタイムパスワードワンタイムパスワードワンタイムパスワードワンタイムパスワード 2222 をををを入力し、入力し、入力し、入力し、    

「「「「OTPOTPOTPOTP 利用開始登録」をクリックして下さい。利用開始登録」をクリックして下さい。利用開始登録」をクリックして下さい。利用開始登録」をクリックして下さい。    

トークンで次に生成されたワンタイムパスワードを 

「OTP」欄に入力し、「OTP ログイン」をクリックして下さい。 

 
※利用開始登録時に使用したワンタイムパスワードは再利用することができません。 
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1.3.8 パスワード変更画面 

 

 ログインに成功もしくはパスワード変更に成功すると、 

各種ご利⽤サービスの画面が表示されます。 

[お客様名]、[ユーザ ID]、[ユーザ名]が正しいことをご確認のうえ、 

サービスをご利⽤ください。 

 

これより以降、各サービスのご利⽤が可能となります。 

  

  

初めてサービスにログインする場合、 

[新しいパスワード]、[新しいパスワード(再入力)]を入力し、 

[パスワード変更]ボタンをクリックして下さい。 

 
※新しいパスワードは 6 桁以上 12 桁以下、 

かつ英字と数字を混在させた文字を入力してください。 
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1.4.ワンタイムパスワードログイン認証 

1.4.1 ⻄⽇本シティ銀⾏のホームページより、[NCB ダイレクト為替予約]をクリッ

クし、[NCB ダイレクト為替予約]のログインをクリックしてください。 

 
1.4.2 「NCB ダイレクト為替予約」のログイン画面に移ります。 

 

 

 

 

 

 

「「「「ワンタイムパスワードログイン画面へワンタイムパスワードログイン画面へワンタイムパスワードログイン画面へワンタイムパスワードログイン画面へ」を」を」を」を    

クリックしてください。クリックしてください。クリックしてください。クリックしてください。    

[NCB ダイレクト為替予約]のログインをををを    

クリックしてください。クリックしてください。クリックしてください。クリックしてください。    
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1.4.3 ワンタイムパスワード認証⽅式ログイン画面 [STEP 1] 

 
1.4.4 ワンタイムパスワード生成アプリケーション（トークン）の起動 

 
※VIP Access for Mobile をお使いのお客さまは「トークン ID」「ワンタイムパスワード」を 

「クレデンシャル ID」「セキュリティコード」と読み替えて下さい。 

1.4.5 ワンタイムパスワード認証⽅式ログイン画面 [STEP 2] 

 

 ログインに成功すると、 

各種ご利⽤サービスの画面が表示されます。 

[お客様名]、[ユーザ ID]、[ユーザ名]が正しいことをご確認のうえ、 

サービスをご利⽤ください。 

これより以降、各サービスのご利⽤が可能となります。 

トークンを起動すると、 

デスクトップに表示されます。 

[[[[ユーザユーザユーザユーザ ID]ID]ID]ID]、、、、[[[[ログインパスワードログインパスワードログインパスワードログインパスワード]]]]を入力し、を入力し、を入力し、を入力し、    

[[[[ログインログインログインログイン]]]]ボタンをクリックしてください。ボタンをクリックしてください。ボタンをクリックしてください。ボタンをクリックしてください。 

トークン ID 

 ・・・アプリケーションを識別する固有の ID です。 

ワンタイムパスワード 

 ・・・30 秒毎に生成される使い捨てパスワードです。 

OTP(OTP(OTP(OTP(ワンタイムパスワードワンタイムパスワードワンタイムパスワードワンタイムパスワード))))をををを入力し、入力し、入力し、入力し、    

「「「「OTPOTPOTPOTP ログイン」をクリックして下さい。ログイン」をクリックして下さい。ログイン」をクリックして下さい。ログイン」をクリックして下さい。    
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2. ＮＣＢダイレクト為替予約の操作に関するお問い合わせ先 

ヘルプデスク(国際部 国際事務サービスグループ) 

０９２-４７６-２２７７ 

⽉曜⽇から⾦曜⽇(銀⾏休業⽇は除く) 

9︓00 〜 18︓00 


