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１．「ちくぎん外為Ｗｅｂ利用規定」記載の当行所定事項はつぎのとおりです。 
２．当行所定の事項については、本サービスの利便性向上または本サービスの運用に支障をきたすおそ

れがある場合等は、当行は利用者に事前に通知することなく変更できるものとします。 
３．本サービスの内容および本利用規定を変更した場合は、その変更内容を当行ホームページ等に掲載

しますので、最新の内容をご確認のうえご利用ください。 

 

項  目 内  容 

申込書および各種お手続き方

法について 

・本サービスの新規・変更・解約申込等のお手続きは、「ちくぎん外為Ｗｅｂ

利用・変更・解約申込書（兼口座振替依頼書）」により、お取引店窓口にて

行ってください。 

なお、輸入信用状受付サービスのみのお申し込みはできません。 

・輸入信用状受付サービスは別途審査が必要です。審査の結果、お取り扱いが

できない場合がございます。 

使用できる機器・ＯＳおよびブ

ラウザのバージョンについて 

128 ビット SSL 暗号化通信方式を利用できる以下の日本語対応ＯＳ・ブラウ

ザとなります。 

Ｏ Ｓ ブラウザ 

Windows 10 
Microsoft Edge(※1) 

Google Chrome 

（※1）Internet Explorerモード(IEモード)はサポート対象外となります。 

 

・上記内容については、動作確認済の機種であり、動作環境を保証するもので

はありません。 

・Windows、Microsoft Edgeは米国Microsoft Corporationの米国およびその

他の国における登録商標または商標です。 

Google Chromeは、Google LLCの商標です。 

・ＯＳ、ブラウザについては、事前にお知らせなく変更する場合がございます。 

取扱日およびご利用可能時間

について 

銀行営業日の８：００～２１：００ 

（サービス追加等によるメンテナンス時等を除きます） 

代表口座について 

・代表口座は、当行本支店の円建普通預金（総合口座普通預金を含みます。）

または円建当座預金とします。 

・代表口座は自動的に支払指定口座となります。 

支払指定口座について 

・支払指定口座は、当行本支店の円建普通預金（総合口座普通預金を含みます。） 

・円建当座預金または外貨建普通預金とし、代表口座とは別に円建１口座、外

貨建２口座まで登録できるものとします。 

取扱い通貨について 

（１）外国送金受付サービス（１９通貨） 

   日本円、米ドル、英ポンド、カナダドル、ユーロ、オーストラリアドル、

中国人民元、スイスフラン、タイバーツ、香港ドル、デンマーククロー

ネ、シンガポールドル、フィリピンペソ、台湾ドル、韓国ウォン、ニュ

ージーランドドル、インドネシアルピア、インドルピー、アラブ首長国

連邦ディルハム 

（２）輸入信用状受付サービス（３通貨） 

   日本円、米ドル、ユーロ 

パスワードロック条件につい

て 

・パスワードを６回連続で間違えると、パスワードにロックがかかります。ま

た、パスワードの有効期限は９０日です。 

・パスワードは６桁から１２桁の英数字混在で指定してください。 



項目 内容 

基本手数料について 

毎月 10 日に 2,200 円（税込）の基本手数料を代表口座よりお引落しいたしま

す。 

※利用開始月より６ヶ月間基本手数料無料 

送金手数料および信用状発

行・変更手数料について 

送金手数料および信用状手数料等については、つぎのとおりです。 

 

項目 金額 

送金手数料 ４，０００円 

信用状発行手数料 １５，０００円 

信用状発行条件変更手数料 ８，０００円 

 

上記のほかに、外国送金や輸入信用状発行・条件変更のお取引ごとに当行所

定の手数料・保証料がかかります。 

詳しくは、当行本支店または筑邦銀行営業本部グローカルコンサルティング

グループ（電話：０９４２－３２－５３３８）へお尋ねください。 

受付時限について 

（１）外国送金受付サービス 

・８：００～１１：３０ 

 依頼書作成日の当日以降を送金希望日とすることができます。 

・１１：３０～２１：００ 

 依頼書作成日の翌営業日以降を送金希望日とすることができます。 

 ※送金希望日とは、お客さまの口座から送金代り金等のお引き落しを行い、

当行が受付けする日のことをいいます。 

・送金希望日に当行が海外発電できる外国送金は、以下のとおりとします。 

①１０：００までに受付けした国内他行向け送金、円建の外国向け送金 

 ②１１：３０までに受付けした外貨建の外国向けの送金 

・・・・中国中国中国中国人民人民人民人民元建送金には、制限がございます。元建送金には、制限がございます。元建送金には、制限がございます。元建送金には、制限がございます。詳しくはお取扱店または筑邦銀

行営業本部グローカルコンサルティンググループ（電話：０９４２－３２－

５３３８）へお問い合わせください。 

・適用相場については、送金希望日当日の当行外国為替公示相場を適用します。 

ただし、１０万米ドル相当額以上の送金取組に関しては、送金希望日の午前

９時００分までに当行が受付けしたものについて、当日の当行外国為替公示

相場を適用します。 

・送金内容および送金通貨によっては、送金希望日の翌営業日に対外発電する

場合があります。 

・送金希望日での海外仕向送金を確約するものではありません。 

 

（２）輸入信用状受付サービス 

・輸入信用状の発行、条件変更については別途審査が必要ですので、依頼書作

成日の２営業日以降の発行、条件変更となります。 

・発行希望日での輸入信用状の発行、条件変更を確約するものではありません。 

 

（３）各サービス共通 

・各サービスとも希望日の１ヵ月前の翌営業日から受付けが可能です。 

・送金代り金や手数料等は必ず送金希望日または発行希望日の前日までにご入

金ください。 

 


